Omavalvonnan seurantaraportti 3/2025

1. Tuulimaden omavalvonta

Omavalvontaohjelma ja -suunnitelmat ovat lakisdateinen velvoite ja Tuuliméen Nuorten ja
Lasten Kodin antama lupaus palvelun laadusta ja turvallisuudesta. Raportoimme
omavalvonnan seurantahavainnoista ja kehittamistoimenpiteista kolme kertaa vuodessa
omavalvonnan seurantatiedot.

2. Merkittavimmat muutokset toiminnassa tai toimintaymparistossa.

Lokakuussa Tuulimaen Nuorten ja Lasten Kodista yksi ohjaaja vaihtoi muihin toihin seka
marraskuun alussa Tuulimden Nuorten ja Lasten Kodista jai elakkeelle kokenut tydntekija.
Hanet korvasi lapsille tuttu tyontekijad useammalta kesalta.

3. Laadunvalvonta ja asiakastyytyvaisyys

Tuulimaen henkilokunta on suorittanut jatkuvaa laadunvalvontaa seuraamalla
omavalvontasuunnitelmaa ja sen toteutumista.

Asiakastyytyvaisyys kyselyt lahetettiin marraskuussa lasten sosiaalityontekijoille. Joulun
jalkeen kyselyt lahetettiin uudelleen, koska ensimmaiseen kyselyyn emme saaneet yhtdan
vastausta. Joulukuussa tehtiin myds lasten huoltajille asiakastyytyvaisyyskysely. Lahes
kaikilta huoltajilta saimme palautteen. Lapsille tehtiin 3X10D eldmantilannemittari seka
asiakastyytyvaisyys kysely vuoden lopussa. Tammikuun aikana kyselyt saadaan analysoitua.

Kerran kuukaudessa lapset tekevat yhdessa ohjaan kanssa toimintakykymittarin, jossa
seurataan lapsen toimintakyvyn kehittymista.

4. Henkildston hyvinvointi ja koulutus

3/2025 seurantajaksonaikana henkilokunnalle jarjestettiin tyhy-paiva Peron saaressa
Ylojarvella. Tyhy paivan yhteydessa henkilokunnalle jarjestettiin koulutus teemalla reflektio
ja merkityksellisyys lastensuojelutydssa. Lisaksi henkilokunta suoritti verkkokoulutuksena
sosiaalihuollon kirjaamisen peruskurssin. Jouluna oli myos henkilokunnan ja lasten yhteinen
jouluateria.
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5. Riskienhallinta ja ldhelta-piti tai vaaratilanteet

Tuuliméessa tapahtuneet poikkeamat ja vaaratilanteet kirjataan palaute- ja
poikkeamavihkoon ja varsinainen tapahtuman kasittely tapahtuu ensin lastenkodin johtajan
ja kasvatusjohtajan johdolla ja sen jalkeen ne kasitelladn henkildkuntapalaverissa.
Juurisyyanalyysin avulla pyrimme l0ytamaan poikkeaman juurisyyt, poistamaan ne ja
oppimaan, valttadksemme poikkeaman jatkossa.

Kolmannella vuosikolmanneksella laadun asiakastydhon vaikuttavia poikkeamia oli kolme ja
ne on kasitelty henkilokunnan kanssa. Uhka- tai vaaratilanteita kirjattiin nelja kappaletta.

Tuulimaessa kolmannella vuosikolmanneksella. Kiinteistdon liittyvia poikkeamia kirjattiin
kyseisend aikana 3 kappaletta.

6. Kehitystoimenpiteet ja tavoitteet

Omavalvontaan ja laatuun liittyvaa tiedonkeruuta on edelleen tarkeaa vahvistaa, jotta
saamme entista tarkemman kuvan toiminnastamme. Kehitamme edelleen Tuuliméen
omavalvonnan seurantahavaintojen ja kehittamistoimenpiteiden raportointia.

Jatkamme laatukriteerien paivittamista ja kehittdmista paremmin seurattaviksi/mitattaviksi
seka vahvistamme vuoden 2026 aikana erityisesti kirjaamisosaamistamme kantaan
siirtymista silmalla pitaen.



